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ANEXO DE CONTRATO DE PROCESSAMENTO
DE DADOS PARA OS TERMOS E CONDICOES
DE VENDA PADRAO ELEKTA

SECAO 1: TERMOS

1. CONTEXTO E OBJETIVO. Dentro do escopo do Contrato, o Fornecedor
terd acesso e processara Dados Pessoais para os quais o Cliente é o
Controlador de Dados. Isso significa que o Fornecedor € um Processador de
Dados de acordo com a Legislagdo de Protecdo de Dados aplicavel. O
objetivo deste CPD é o cumprimento dos requisitos da Legislagdo de
Protecéo de Dados para um contrato por escrito entre o Fornecedor e o
Cliente.

2. DEFINICOES. A menos que seja definido de outra forma, os termos
usados neste CDP devem ter o mesmo significado que na Legislacdo de
Protecéo de Dados:

“Controlador de Dados” significa qualquer pessoa que, sozinha ou em
conjunto com outros, determine os propdsitos e meios do Processamento de
Dados Pessoais;

“Legislagao de Protegado de Dados” significa todas as leis e regulamentos
aplicaveis ao Processamento de Dados Pessoais nos termos do Contrato,
incluindo, mas né&o se limitando a:

a) Estados membros da Unido Europeia: o Regulamento Geral de
Protegéo de Dados (UE) 2016/679 (“GDPR”) e qualquer legislagédo
nacional aplicavel que implemente o GDPR.

b) Reino Unido: Lei de Protecéo de Dados de 2018.

c) Argentina: os Principios de Privacidade da Argentina, conforme o
definido na Lei Argentina de Protecdo de Dados Pessoais 25 326.

d) Austrdlia: Principios de privacidade australianos, conforme
definido na Lei de Privacidade da Australia de 1988 (Cth).

e) Brasil: “LGPD” ou Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei N°
13.709/2018.

f)  Califérnia: Lei de Privacidade do Consumidor da Califérnia
("CCPA", sigla derivada do termo em inglés "California Consumer
Privacy Act" ).

g) Canadéa: Lei Federal de Protecdo de Informagbes Pessoais e
Documentos Eletronicos ("PIPEDA", sigla derivada do termo em
inglés "Federal Personal Information Protection and Electronic
Documents Act").

h)  Chile: Lei chilena 19.628 sobre a Protecdo da Vida Privada.

i)  Colémbia: Lei colombiana 1581 de 2012 e Decreto 1074 de 2015.

j))  México: Lei Federal Mexicana sobre a Protecdo de Dados
Pessoais em poder de Partes Privadas.

k) Japéo: Lei Japonesa de Protecdo de Informacdes Pessoais e
diretrizes relevantes emitidas pela Comissdo de Protecéo de
Informagdes Pessoais do Japéo.

)  Coreia do Sul: Lei Coreana de Protecé@o de Dados Pessoais e Lei
sobre Utilizagdo de Redes de Informacdes e Comunicagfes e
Protec¢éo de Informagdes.

“Processador de Dados” significa qualquer pessoa que processa Dados
Pessoais em nome do Controlador de Dados;
“CPD?” significa este Contrato de Processamento de Dados;

“Dados Pessoais” significa qualquer informacdo que, direta ou
indiretamente, possa identificar uma pessoa fisica viva, conforme definido
pela Legislacéo de Protecdo de Dados;

"Processamento”, “Processar” significa qualquer operacdo ou conjunto
de operacgOes realizadas em relagdo aos Dados Pessoais, sejam ou nao
realizadas por meios automatizados, por exemplo, coleta, gravagao,
organizac¢ao, armazenamento, adaptagdo ou alteracéo, recuperacao, coleta,
uso, divulgacdo por transmissdo, disseminacdo ou de outra forma
disponibilizagéo, alinhamento ou combinacéo, bloqueio, apagamento ou
destruicdo de informacgdes;

“Subprocessador” significa um subcontratado contratado pelo Fornecedor.
O Subprocessador processa Dados Pessoais em nome do Cliente de acordo
com a obrigacdo do Subprocessador de fornecer seus servicos ao
Fornecedor.

3. COMPROMISSO E INSTRUGCAO. O Fornecedor compromete-se a
processar os Dados Pessoais a que tenha acesso nos termos do Contrato
em nome do Cliente, para efeitos de cumprimento do Contrato. O
Fornecedor compromete-se ainda a:

(a) Processar os Dados Pessoais de acordo com o Contrato e
guaisquer outras instru¢ées documentadas do Cliente. No entanto,
o Fornecedor pode, sem instru¢des, Processar as informacdes
exigidas por quaisquer leis aplicaveis, mas deve informar o Cliente
de tal requisito antes do Processamento, desde que o Fornecedor
néo seja proibido de fornecer tais informagées de acordo com tais
leis aplicaveis;

(b) garantir que as pessoas autorizadas a Processar os Dados
Pessoais se comprometeram com a confidencialidade ou estejam
sob uma obrigagéo legal de confidencialidade apropriada;

(c) implementar todas as medidas técnicas, fisicas, administrativas e
organizacionais necessarias para garantir um nivel de seguranga
adequado ao risco, conforme exigido de acordo com a Legislacéo
de Protecgdo de Dados;

(d) auxiliar o Cliente, tendo em conta a natureza do Processamento,
através da implementacdo de medidas técnicas, fisicas,
administrativas e organizacionais adequadas, na medida do
possivel, para o cumprimento da obrigacdo do Cliente de
responder e cumprir os pedidos dos titulares dos dados no
exercicio das suas direitos previstos na Legislacédo de Protecao de
Dados;

(e) auxiliar o Cliente a garantir o cumprimento das obrigagbes da
Legislacdo de Protecdo de Dados relativas a implementacao de
medidas de seguranga, gerenciamento de violagcdes de Dados
Pessoais, realiza¢do de avalia¢gdes de impacto de privacidade de
dados e participagdo em consultas prévias com a autoridade
supervisora, em todos os momentos levando em consideracdo a
natureza do Processamento e informagdo a disposicdo do
Fornecedor; e

0) notificar prontamente ao Cliente qualquer violacdo de Dados
Pessoais (incidente de segurancga), para que o Cliente possa
cumprir com suas obrigagbes nos termos da Legislagdo de
Protec@o de Dados de notificar a autoridade supervisora e/ou os
titulares dos dados em alguns casos. O Fornecedor devera, a
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pedido do Cliente, fornecer qualquer outra informagao
razoavelmente solicitada pelo Cliente para auxiliar o Cliente no
cumprimento da Legislac&o de Prote¢do de Dados relevante e/ou
guestionamentos da autoridade supervisora.

4. AUDITORIA. O Fornecedor deve conceder ao Cliente acesso as
informacdes razoaveis necessarias para demonstrar que as obrigacdes
estabelecidas neste CPD sdo cumpridas. O Cliente devera notificar por
escrito ao Fornecedor com pelo menos sessenta (60) dias corridos de
antecedéncia de qualquer auditoria. As auditorias devem ser organizadas
durante o horério normal de trabalho do Fornecedor. O Fornecedor deve
facilitar e participar das auditorias, incluindo inspecdes, realizadas pelo
Cliente ou por uma autoridade governamental ou por um terceiro autorizado
pelo Cliente. Se o Cliente usar um terceiro para realizar a auditoria, esse
terceiro ndo deve ser um concorrente do Fornecedor e deve assumir o sigilo
em relagdo as informag8es comerciais do Fornecedor. O Fornecedor devera
informar e consultar prontamente o Cliente no caso de uma autoridade
supervisora iniciar ou tomar qualquer agdo em relagado ao Fornecedor com
relagdo ao Processamento de Dados Pessoais nos termos do Contrato ou
deste CPD.

5. ENVOLVIMENTO DE SUBPROCESSADORES. O Cliente da ao
Fornecedor uma autorizagao geral para contratar como Subprocessadores,
a fim de apoiar o cumprimento do Contrato: quaisquer outras entidades que
de tempos em tempos estejam sob propriedade e controle comuns da
empresa controladora do Fornecedor, Elekta AB ("Afiliadas").

O Cliente concede ao Fornecedor e as Afiliadas uma autorizagao geral para
nomear os seguintes tipos de Subprocessadores para apoiar o0 cumprimento
do Contrato: O Fornecedor e suas Afiliadas nos ramos de nuvem e
engenharia de software e outras empresas que fornecem tecnologia da
informacéo e consultoria de seguranga e servicos de suporte; operadoras
terceirizadas de data center e fornecedores de servigos terceirizados de
suporte técnico.

Os Subprocessadores contratados no momento da assinatura do CPD estao
listados na Segdo 2. No entanto, o Fornecedor deve informar o Cliente de
quaisquer planos relativos a contratagdo de novos Subprocessadores ou
substituicho de Subprocessadores, de modo que o Cliente tenha a
oportunidade de se opor a tais mudancas.

Caso o Fornecedor contrate um Subprocessador para o Processamento de
Dados Pessoais em nome do Cliente, o Fornecedor e o Subprocessador
devem celebrar um contrato de Processamento de dados por escrito que
imponha ao Subprocessador obrigagfes equivalentes as especificadas
neste CPD. Caso o Fornecedor contrate um Subprocessador fora do pais
onde o Cliente esteja baseado, os fundamentos legais para a transferéncia
para um pais terceiro devem ser garantidos, por exemplo, por meio da
celebragdo de um contrato de transferéncia de dados apropriado. Nesse
caso, o Fornecedor, pelo presente instrumento, recebe o mandato e a
missé@o de celebrar um contrato de transferéncia de dados em nome do
Cliente. O Fornecedor é responsavel, em todos os aspectos, pelo
Subprocessador e por si mesmo.

6. OBRIGACAO DE EXCLUIR DADOS PESSOAIS. Os Dados Pessoais
néo devem ser armazenados por um periodo mais longo do que o necessario
para realizar a finalidade original do Processamento.

Quando um aplicativo permite que o Cliente migre os Dados Pessoais
mantidos pelo aplicativo e o Cliente concorda em migrar todos e quaisquer
Dados Pessoais antes da rescisdo do Contrato, o Fornecedor deve envidar
esforgos comerciais razoaveis para permitir que o Cliente use a fungéo de

migragao até o término do Contrato. Quando o Contrato for rescindido com
efeito imediato devido a violagcdo do Cliente, o Fornecedor devera envidar
esforgos comerciais razoaveis para permitir que o Cliente use a fungéo de
migracgao no periodo de 10 dias apds tal rescisdo.

Para aplicativos em que nenhuma funcionalidade de migragdo esta
disponivel para uso independente pelo Cliente, o Cliente e o Fornecedor
devem colaborar para transferir todos e quaisquer Dados Pessoais ao
Cliente para fins de arquivamento apés o término ou rescisédo do Contrato.
O Fornecedor néo é obrigado a armazenar nenhum dos Dados Pessoais do
Cliente ap6s o término do Contrato. O Fornecedor devera, em no maximo
30 dias ap6s o término do Contrato, excluir efetivamente todos os Dados
Pessoais. Para os fins desta disposigao, a excluséo efetiva significa que os
dados sdo excluidos de acordo com os padr@es da indUstria de préaticas
recomendadas, de forma que os Dados Pessoais ndo possam ser
reconstruidos usando nenhuma tecnologia conhecida.

Sem limitar o acima exposto, a qualquer momento durante a vigéncia deste
CPD, o Fornecedor excluir efetivamente os Dados Pessoais na medida
solicitada pelo Cliente.

A obrigagdo de excluir Dados Pessoais nédo se aplica se o armazenamento
de Dados Pessoais for exigido de acordo com a Legislagéo de Protecédo de
Dados, for necessario para cumprir as obriga¢des do Fornecedor nos termos
do Contrato ou se o Fornecedor for obrigado por outras leis aplicaveis a reter
os dados.

7. DANOS. A responsabilidade total do Fornecedor pelo seu desempenho
nos termos deste CPD n&o deve exceder o preco pago pelo Cliente nos
termos do Contrato nos doze (12) meses imediatamente anteriores a
reclamagéo que tenha dado origem a responsabilidade. Para evitar dividas,
multas administrativas séo impostas a Parte em violagéo de suas obriga¢des
e, em consequéncia, nenhuma das Partes arcard com as multas
administrativas da outra Parte.

8. COMPENSACAO. As Partes concordam que a remuneracdo do
Fornecedor nos termos do Contrato ndo inclui compensacao pelas medidas
e atividades do Fornecedor necessarias para cumprir o CPD. O Fornecedor
tera direito a uma compensagao de forma tempestiva e material por qualquer
trabalho e custos documentados para medidas e atividades praticadas a fim
de cumprir seus compromissos sob o CPD.

9. VIOLACAO. Caso o Fornecedor viole suas obrigagées nos termos do
CPD, o Fornecedor deve remediar a violag@o no prazo de trinta (30) dias a
partir da notificagdo da violagéo, ou dentro do prazo acordado entre as
Partes.

10. VIGENCIA. O CPD entra em vigor no inicio do Contrato e permanece
em vigor enquanto o Fornecedor Processar os Dados Pessoais em nome do
Cliente. Quando o Contrato expirar ou for rescindido, o Fornecedor deve,
com base nas instru¢ées do Cliente, excluir ou devolver ao Cliente, de forma
aceitavel para o Cliente, todos os Dados Pessoais e excluir as copias
existentes, a menos que o armazenamento de Dados Pessoais seja
necesséario de acordo com qualquer leis aplicaveis ou de outra forma
permitido nos termos deste CPD.

11. CONFLITOS. Este CPD constitui o acordo e entendimento integral das
Partes e substitui qualquer acordo anterior entre as Partes com relagcdo ao
objeto deste CPD. Nao obstante o acima exposto, para clientes dos EUA, os
termos e condi¢cbes deste CPD aplicam-se além daqueles no Contrato de
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Parceiro Comercial e, em caso de conflito entre este CPD e o Contrato de
Parceiro Comercial, os termos e condig6es deste CPD deverdo prevalecer.

SECAO 2: INSTRUGOES PARA O PROCESSAMENTO DE DADOS
PESSOAIS

O Processamento de Dados Pessoais do Cliente pelo Fornecedor pode
variar dependendo dos Produtos, aplicativos de Software e/ou Servigos
adquiridos pelo Cliente ou licenciados pelo Fornecedor, da seguinte forma:

1. OS OBJETIVOS DO PROCESSAMENTO

O Fornecedor processard os Dados Pessoais do Cliente na
medida necessaria para cumprir o Contrato com o Cliente, para
melhorar e desenvolver ainda mais seus Produtos e Servigos (ou
seja, para avaliar a usabilidade), ou conforme acordado de outra
forma entre o Cliente e o Fornecedor por escrito.

Além disso, em relacéo ao Elekta Axis e ao software baseado em
nuvem da Elekta:

a) ParaaKaiku Health:

O Fornecedor oferece ao Cliente um servigo baseado em nuvem
para monitoramento e gerenciamento digital de pacientes, usado
por pacientes e funcionarios do Cliente. Os usuérios pacientes
podem relatar sobre sua salde e bem-estar usando métricas
predefinidas (dados relatados pelo paciente), como sintomas ou
qualidade de vida, receber lembretes, notificacdes e instru¢des
relacionadas ao relato das métricas predefinidas e acessar
materiais do paciente fornecidos pelo hospital ou relevantes
terceiros. Os usuarios profissionais de salde podem atribuir
pacientes a Modulos de Gerenciamento e Monitoramento de
Pacientes predefinidos e individualizados; receber, inserir e
visualizar as métricas do paciente (por exemplo, métricas e
sintomas de qualidade de vida); e visualizar painéis em pacientes 2.

O Fornecedor fornece ao Cliente um RT-PACS ("Radiation
Therapy Picture/Patient Archiving and Communication System",
ou Sistema de Comunicagcdo e Arquivamento de Imagens de
Terapia de Radiagdo) baseado em nuvem, hospedado pelo
Fornecedor usando a plataforma Microsoft Azure. O ProKnow é
capaz de arquivar dados de pacientes, gerenciar informa¢des de
planejamento de tratamento e realizar grandes andlises de coorte
com foco nos dados e imagens especificos para pacientes de
radiagdo oncolégica.

Em relag&o ao atendimento de pedidos e Servigos remotos:

e) Para Atendimento de Pedidos e Servigos no local:

O Fornecedor pode estar no local nas instalagdes do Cliente para
realizar servigos de atendimento de pedidos, incluindo, mas ndo
se limitando a, planejamento do local, instalagéo, desinstalagdo de
Produtos Elekta e/ou fornecimento no local de servicos de
manutencéo e suporte. O Cliente tomara medidas razoaveis para
proteger a confidencialidade e privacidade dos Dados Pessoais.
Caso o Fornecedor seja exposto a quaisquer Dados Pessoais, 0s
termos e condic¢des deste CPD serdo aplicados.

f)  Para IntelliMax:

O Fornecedor fornece ao Cliente acesso remoto via Elekta
IntelliMax com a capacidade de transferir arquivos para fornecer
suporte técnico e manutengdo preditiva de produtos Elekta.
Nenhuma informagédo pessoal de saude (PHI) ou Dados Pessoais
sdo ativamente processados (acessados, visualizados,
armazenados, etc.) pelo Fornecedor, a menos que o Cliente os
exiba no produto final durante a sessdo ou os transfira ao
Fornecedor. Caso o Fornecedor seja exposto a quaisquer Dados
Pessoais, os termos e condi¢fes deste CPD serédo aplicados.

CATEGORIAS DE ATIVIDADES DE PROCESSAMENTO

individuais e populacdes de pacientes de métricas predefinidas. As atividades de Processamento podem incluir:

b) Para MOSAIQ® Oncology Analytics (na Elekta Axis):

O Fornecedor fornece o MOSAIQ Oncology Analytics, uma
solugdo baseada em nuvem hospedada pelo Fornecedor usando
a plataforma Microsoft Azure.

Para orientar e apoiar o Cliente na definicdo/configuracdo de
relatérios personalizados por meio da extragdo de dados
(incluindo Dados Pessoais) do(s) sistema(s) MOSAIQ do Cliente
e outros sistemas, o Fornecedor também pode Processar Dados
Pessoais. O objetivo do Cliente é otimizar as operagoes clinicas e
identificar tendéncias, ineficiéncias, utilizacdes de recursos,
analisar resultados e possiveis economias de custo.

c) Para MOSAIQ SmartClinic (em Elekta Axis):

O MOSAIQ SmartClinic fornece acesso mével a um conjunto de
fungdes do MOSAIQ e a um Resumo do Paciente. Para o MOSAIQ
SmartClinic em Elekta Cloud, o Fornecedor fornece ao Cliente
uma solucdo baseada em nuvem hospedada pelo Fornecedor
usando a plataforma Microsoft Azure.

Além da mobilidade, também contém recursos “Inteligentes” que
facilitam a visualizagdo, navegacao, automacgéo e notificacdo de
atividades que precisam de processos para gerenciar o
atendimento ao paciente.

d) Para ProKnow (em Elekta Axis):
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a) Armazenamento/hospedagem de Dados Pessoais em banco
de dados de relatorios proprietéarios (Elekta Axis no Microsoft
Azure).

b) Suporte local e remoto para assisténcia e manutencdo em
equipamentos de radiocirurgia e radioterapia oncoldgica
fornecidos pelo Fornecedor.

c) Gerenciamento e resposta as solicitacdes de atendimento ao
Cliente. Isso pode incluir:

- Escalonamento de solicitages de servico;

- Resolucdo de problemas e servico remoto para
equipamentos;

- Gerenciamento de reparo externo, renovacao ou
descarte de equipamentos ou componentes
defeituosos

d) Fornecimento de suporte técnico para os produtos
relevantes;

e) Desenvolvimento e implementacdo de protocolos de imagem
customizados para o Cliente;

f)  Fornecimento de servigos adicionais ou avangados aos quais
o Cliente se inscreveu,;

g) Integracdo de sistemas, migracéo de dados e operacdes de
instalacdo (CT, PACS, etc.);

h) Extracdo, transformacdo e carregamento (ETL) de dados
pessoais de sistemas relevantes;
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m)

n)

0)

p)

a)

a)

b)

Os dados do Cliente podem incluir acesso ao aplicativo,
informacgBes de registro de auditoria, uso de recursos do
aplicativo, etc;

Facilitagéo de relatérios para Clientes;

Andlise dos dados do paciente a fim de fornecer anélises ao
Cliente, conforme descrito no Contrato;
Exportacéo/transferéncia de dados pessoais de uma solugéo
baseada em nuvem para fins de arquivamento ou anélise
offline. Isso geralmente é feito pelo Cliente;

Computacao, networking e armazenamento em um ambiente
de nuvem;

Melhoria, aprimoramento e desenvolvimento de produtos e
Sservicos;

Fornecimento de suporte de servigo remoto e gerenciamento
de instalagdes de Tl (monitoramento e suporte de plataforma
e aplicativos e manutengdo de equipamentos);
Fornecimento engenharia de software, manutencdo de
software, manutengdo de sistemas, incluindo o
gerenciamento da disponibilidade, laténcia, escalabilidade e
eficiéncia dos Servicos;

Anonimizar os Dados Pessoais processados para fornecer o
Servico de acordo com a descrigdo do Servigo (ou seja, para
treinar modelos de inteligéncia artificial) e para melhorar e
desenvolver o servico (ou seja, para avaliar a usabilidade).
Para a Kaiku Health, o Fornecedor pode usar os dados
andnimos para desenvolver o Servigo e transferir dados
andnimos para terceiros (por exemplo, seus parceiros, como
empresas de ciéncias biologicas) para uso em pesquisa e
desenvolvimento e vigilancia pés-mercado. O Fornecedor &
responsavel por garantir o anonimato dos dados
anonimizados. A descricdo das técnicas de anonimizacao
aplicadas esta disponivel mediante solicitagdo.

CATEGORIAS DE TITULARES DE DADOS

v" Funcionérios do Cliente

v" Funcionarios do Fornecedor ou
subprocessador do Fornecedor

v" Dados de pacientes do Cliente

funcionarios do

CATEGORIAS DE DADOS PESSOAIS

No que diz respeito aos funcionarios do Cliente e funcionarios
do Fornecedor, o Fornecedor pode Processar Dados
Pessoais e informagfes de contato (por exemplo, e-mail,
namero de telefone etc.), bem como nome e localizagédo da
instituicdo em que o exame/servico tenha sido realizado e
nome de funcionarios do Cliente que executem um exame ou
arquivos de registro e entradas feitas nos Servigos pelo
funcionério do Cliente/Fornecedor.

Em relag@o aos pacientes do Cliente, o Fornecedor pode
Processar:

Informagbes fornecidas ao Servigo pelo titular dos dados
(como formuléarios e mensagens);

Dados fornecidos ao Servigo pelos funcionérios do Cliente,
relativos ao atendimento, monitoramento ou planejamento do
atendimento ao titular dos dados;

Dados obtidos pelo Cliente em outras bases de dados,
relativos ao atendimento, monitoramento ou planejamento do
atendimento ao titular dos dados;

Dados Pessoais e informag¢des de contato (ou seja, e-mail,
numero de telefone, enderego, Parente Préximo, Contato de
Emergéncia, Etnia, Religido);

Informagées sociais (estado civil; Tabaco, Alcool, Uso de
Drogas, etc.);

Dados Pessoais relacionados com a saude do paciente. Isso
pode incluir:

o Estado de saude do paciente e dados de
diagnéstico;

o Parametros / configuragdes do equipamento e, em
particular: peso, altura, temperatura, idade (em
anos ou data de nascimento), sexo, frequéncia
cardiaca, protocolo de aquisigdo de imagens, dose
de radiagdo, nimero de imagens, resultados de
exames;

o Pardmetros e descricdo de
procedimentos de exame;

o Numeros de exame / série / imagem ou outros
valores de exame gerados por um sistema e
atribuidos pelo equipamento para cada exame;

o Imagens da anatomia de um paciente;

o InformagBes sobre o tratamento, incluindo:
Diagnostico; Labs; Sinais Vitais, Avaliagdes;
Informagdes do documento transacional; Pedidos;
Compromissos; Lista de Verificacdo de Qualidade;
Cobrancas; Nomes de Provedor, IDs de Provedor,
informacgdes de contato do Provedor.

Os dados do paciente podem incluir Informagdes de Saude
Protegidas (PHI), conforme definido na legislagéo dos EUA e
guaisquer outras atividades relacionadas ao atendimento ao
paciente. De acordo com o GDPR da UE ou legislagcao
aplicavel, esses dados podem se enquadrar na definicdo de
categoria especial de dados pessoais.
SUBPROCESSADORES E LOCAIS
SUBPROCESSAMENTO E REALIZADO

protocolos e

ONDE (0]

Os seguintes Subprocessadores podem atualmente ser contratados pelo
Fornecedor e o Cliente aprova a contratacdo pelo Fornecedor desses
Subprocessadores para o desempenho das atividades de Processamento:

Elekta AB e suas Afiliadas de tempos em tempos, incluindo, sem limitagao:

. Elekta Limited, Reino Unido
. Elekta Inc, EUA

. Elekta B.V., Holanda

. Elekta Instrument AB, Suécia

Dependendo da localizacdo do Cliente, Afiliadas Elekta adicionais podem
fornecer suporte local (por exemplo, suporte ao idioma, manutencao e
suporte de software de licenga, desenvolvimento de aplicativos, testes, e
suporte, e fornecimento de alcance e suporte ao Cliente).

Microsoft

Parametric Technology UK Ltd

Salesforce
Servicemax
Dell Boomi
Hytec

3. MEDIDAS DE SEGURANGCA TECNICA E ORGANIZACIONAL
O Fornecedor deve cumprir suas obrigacdes e a¢des nos termos desse CPD
com a devida habilidade, cuidado e diligéncia.

O Fornecedor

deve empregar medidas de seguranca técnicas e

organizacionais adequadas para evitar os danos que podem resultar de

Pagina: 4de 5

Todos os termos, condigfes, precos, produtos e informacdes de servico devem permanecer confidenciais e ndo devem ser divulgados.



()Elekta

qualquer Processamento, perda, destruicdo, dano, alternancia ou
divulgagéao nao autorizados ou ilegais dos Dados Pessoais levando em conta
a natureza dos Dados Pessoais que devem ser protegidos.

O Cliente reconhece e concorda que a natureza dos Servigos significa que
as medidas técnicas e organizacionais podem ser atualizadas pelo
Fornecedor de tempos em tempos, mas tais atualiza¢cdes ndo devem resultar
em um padrao de seguranga inferior ao vigente no momento da assinatura
deste CPD

Caso o Fornecedor tome conhecimento de qualquer ndo conformidade com
os requisitos de seguranca estabelecidos acima, seja dentro de sua prépria
organizacdo ou dentro da organizagdo do subcontratado, tal nao
conformidade deve ser notificada ao Cliente de acordo com o procedimento
de violacao de Dados Pessoais estabelecido neste CPD.
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